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Revisionsbemaerkning og anbefalinger fremsat af revisor jf.
revisionsprotokollat

Revisionsbemaerkninger 2020

Revisionsbemaerkning 2020-01

Afstemning af mellemvarender med andre offentlige organisationer (de nettostyrede virksomheder,
de Selvstyreejede selskaber samt kommunerne)

Svar:

Bade Selvstyret og kommunerne har skiftet eller er i gang med at skifte gkonomisystem, hvilket naturligt
har medfgrt, at en betydelig del af regnskabsfunktionernes ressourcer er eller har vaeret dedikeret til
denne opgave. Den centrale Regnskabsafdeling anvender i gjeblikket mange ressourcer pd afstemning af
mellemveerender (tilgodehavender og geeld) i forhold til kommuner og med andre offentlige
organisationer. Nar disse afstemninger er blevet indarbejdet i de Igbende regnskabsrutiner i afdelingen
vil der blive sat fokus pa ogsa at afstemme "interne” udgifter og indtaegter pa tvaers af selvstyret,
kommunerne, de nettostyrede virksomheder og selskaber ejet af selvstyret.

Opfelgning pa tidligere ars revisionsbemaerkninger

Revisionsbemaerkning 2013-04

Indskaerpelse af bruttolgnlisternes vigtighed i forhold til den interne kontrol

Svar:

Implementeringen af det aftalte system er blevet forsinket, idet leverandgren viste sig ikke at kunne
levere den aftalte ydelse. Lgnafdelingen har understreget vigtigheden af at opretholde den manuelle
arbejdsgang for rykkere indtil et automatiseret rykkersystem kan implementeres. Den patankte
automatisering forsgges i stedet indfgrt i forbindelse med en pataenkt opdatering af Ignsystemet primo
2022.

Revisionsbemaerkning 2013-07

Lsbende opfglgning og afstemning af udlansportefgljer i Igbet af aret

Svar:

Der vil i 2021 blive arbejdet videre med at fa etableret en proces for Igbende opfglgning og afstemning af
udlansportefglien. Arbejdet med at finde et nyt udlanssystem har veeret sat pé pause pé grund af




udskiftning af en ngglemedarbejder. Der er nu ansat en ny medarbejder og arbejdet pa at finde et nyt
lanesystem vil blive genoptaget. Det gamle udlanssystem vil skulle udfases inden for en kort arraekke.

Revisionshemarkning 2013-08

Yderligere styrkelse af arbejdet med afstemninger af gald til leverandgrer, med henblik pa at sikre
korrekt registrering af k@b af varer og tjenester

Svar:

Der har vaeret arbejdet med at styrke processen pa omradet i Ipbet af aret. Den centrale
Regnskabsafdeling vil i 2021 arbejde pa en yderligere styrkelse af arbejdet med afstemninger af gzeld til
leverandgrer.

Revisionsbemaerkning 2016-02

Lgbende afstemning af bogfgrte Ignninger, samt afstemning af sammenhange mellem Sulinal og XAL

Svar:

Revisionen har lukket punktet i 2020, da der nu pagar Igbende controlling arbejde med analyse og
afstemninger af lgnninger.

Revisionsbemaerkning 2016-04

Manglende stillingtagen til abenstdende poster ved kreditor- og bankafstemninger

Svar:

Der har veeret arbejdet med dette i aret. Den centrale Regnskabsafdeling vil i 2021 fortsat have fokus pa
at forbedre processerne for opfglgning og handtering af de abne poster.

Revisionshemaerkning 2017-02

Manglende funktion i XAL-ldanemodul til handtering af rentetilskrivning, opkraevning af afdrag m.v.

Svar 2020:




Arbejdet med at finde et nyt udlanssystem har vaeret sat pa pause pa grund af udskiftning af en
ngglemedarbejder. Der er nu ansat en ny medarbejder og arbejdet pa at finde et nyt lanesystem vil blive
genoptaget. Det gamle udlanssystem vil skulle udfases inden for en kort arraekke.

Jf. svaret fra 2019 skal det understreges, at udfordringen ikke bestar i et manglende initiativ, men i
manglende ressourcer og adgang til relevante Igsninger.




Revisionsanbefalinger

Revisionsanbefaling - 01

Det anbefales, at der udarbejdes en overordnet og ledelsesgodkendt IT-risikoanalyse med henblik pa at
fastlaegge det gnskede IT-sikkerhedsniveau.

Svar:

Selvstyret skal efterleve informationssikkerhedsstandarden DS484, hvoraf IT-risikoanalyse ikke indgar. IT-
risikoanalyser indgar derimod i den nyere informationssikkerhedsstandard 1S027001.

Jf. Den nationale Digitaliseringsstrategi er det malet at indfgre 1SO27001 i Selvstyret.
Digitaliseringsstyrelsen har igangsat dette arbejde, som overordnet inkluderer: ny informations- og
sikkerhedspolitik og cirkulzere, hvori sikkerhedsorganisationen beskrives. Specifikt ift. IT-risikoanalyser
udarbejder Digitaliseringsstyrelsen i 2021 risikoanalyser for de systemer, som styrelsen selv er
systemejer for, og faciliteter samme forlgb for de gvrige selvstyre enheders IT-systemer.

ISO 27001 forventes fgrst at veere fuldt implementeret i 2023.

Revisionsanbefaling - 02

Det anbefales, at der udarbejdes en formel brugeradministrationsprocedure for alle systemer og
platforme. Herunder proces for oprettelse af brugere og tildeling af rettigheder, proces for revurdering
af adgange og rettigheder samt rettidig nedlukning af brugere.

Svar:

I 2020 har Faellesoffentlig IT (I dag Inussuk IT) sammen med @konomi- og Personalestyrelsen udarbejdet
en projektidé omkring brugerstyring og -oprettelse, som er en forleengelse af implementeringen af HR
systemet Mindkey. Dette projekt vurderes til, at kunne daekke det beskrevne i revisionsanbefalingen. Der
er fortsat ikke taget stilling til implementeringen af projektet samt finansieringen heraf, da Mindkey fgrst
forventes faerdigimplementeret i Igbet af 2022.

Revisionsanbefaling - 03

Det anbefales, at der bruges personlige brugerprofiler pa MRLgn i stedet for faellesbrugerprofiler.

Svar:




| forbindelse med IT revision er der udarbejdet en liste over brugere. Det forventes, at der vil kunne
oprettes personlige brugerprofiler i Igbet af efteraret 2021.

Revisionsanbefaling - 04

Det anbefales at begraense adgangen til udviklere i MRLgn. Hvis dette ikke er muligt, sa anbefales en
overvagning af brugernes handlinger pa MRLgn (log).

Svar:

| forbindelse med IT revision er der udarbejdet en liste over brugere. De bemaerkes, at al aktivitet
allerede bliver logget i revisionsloggen.

Revisionsanbefaling - 05

Det anbefales, at der foretages en formel gennemgang af MRLgn, IRIS og AX (PRISME), med henblik pa at
klarlzegge om systemet i sin opsaetning understgtter muligheden for etablering af betryggende
funktionsadskillelse i og pa tvaers af applikationerne. Hertil bgr der udarbejdes en oversigt over hvilke
kombinationer af roller/rettigheder, som medfgrer en funktionsadskillelseskonflikt og derved ikke bgr
tildeles. Endvidere anbefales det ogsa, at de nuvaerende passwordregler for MRLgn opdateres, sa de er i
overensstemmelse med den overordnede passwordpolitik.

Det anbefales yderligere, at der med afsat i ovenstaende gennemgang udarbejdes en oversigt over
hvilke kombinationer af roller/rettigheder som medfgrer en funktionsadskillelseskonflikt og derved ikke
ber tildeles, med mindre der gives dispensation herfor og kompenserende kontroller (fx logning og
gennemgang heraf) introduceres.

Svar:

Der var i 2020 ikke ressourcer til at foretage en formel gennemgang af MRLgn, IRIS og AX (PRISME) med
henblik pa at klarlaagge om systemet i sin opsaetning understgtter muligheden for etablering af
betryggende funktionsadskillelser i og pa tvaers af applikationerne. Anbefalingen vil blive vurderet igen i
2021.

Revisionsanbefaling - 06

Det anbefales, at der periodisk foretages en revurdering af tildelte rettigheder til brugere for relevante
systemer og platforme. Dette er for at bevare rettigheder som svarer til medarbejderens arbejdsmaessigt
betingede behov




Svar:

1 2020 har Faellesoffentlig IT (I dag Inussuk IT) sammen med @konomi- og Personalestyrelsen udarbejdet
en projektidé omkring brugerstyring og -oprettelse, som er en forleengelse af implementeringen af HR
systemet Mindkey. Dette projekt vurderes til, at kunne dakke det beskrevne i revisionsanbefalingen. Der
er fortsat ikke taget stilling til implementeringen af projektet samt finansieringen heraf, da Mindkey fgrst
forventes faerdigimplementeret i Igbet af 2022.

Revisionsanbefaling - 07

Det anbefales, at der i forbindelse med aendringer til idriftsaettelse for MRLgn skal der ske
dokumentation af den gennemfgrte tests omfang og kvalitet. Derudover skal godkendelser af &ndringer
ogsa dokumenteres konsistent.

Svar:

Zndringer i Ignsystemet foregar i et afsondret miljg, hvorfra der kgres test pa nye overenskomster og
andre pateaenkte andringer. Testen foretages af en anden person. De registrerede sendringer indskrives
som teknisk notat i Lenteknikafdelingen.

Revisionsanbefaling — 8

Det anbefales, at der laves en bedre beskrivelse af overfgrselsregler, konsolideringsprincipper og
opggrelsen af de forskellige resultatbegreber beskrives bedre under anvendt regnskabspraksis. En
klarere definering af hvilke poster, der skal korrigeres for i DA-resultatet. Derudover bgr det ogsa
defineres hvilke poster, der fremadrettet ma posteres via egenkapitalen.

Svar:

Anbefalingen blev ikke prioriteret ved regnskabsudarbejdelsen for 2020. Anbefalingen vil blive vurderet
igen i forbindelse med udarbejdelsen af regnskabet for 2021.

Revisionsanbefaling — 9

Det anbefales, at ogsa mindre bankkonti Igbende afstemmes i aret, samt at der foretages en fuldstaendig
afstemning af kreditorbankkontoen.

Svar:




Den centrale Regnskabsafdeling vil arbejde pa, at ogsa mindre bankkonti kommer med i den Igbende
afstemning i aret, samt at der foretages en fuldstaendig afstemning af kreditorbankkontoen.

Revisionsanbefaling — 10

Det anbefales, at forretningsgangene omkring overfgrsel til inddrivelse skal overholdes. Der er en reekke
debitorer, som er overforfaldne mere end 6 maneder, som ikke er overfgrt til inddrivelse og nedskrives.

Svar:

Opdateringen af regnskabshandbogen, med en beskrivelse af de nye retningslinjer for overfgrsel af
debitorer til inddrivelse, er blevet forsinket, da Den centrale Regnskabsafdeling ikke havde ressourcer til
at foretage opdateringen i 2020. Opdateringen af regnskabshandbogen er en hgijt prioriteret opgave i
2021 og malet er, at hele handbogen er opdateret inden udgangen af 2021.

Revisionsanbefaling - 11

Det anbefales, at der lavers manedsvis afstemning af top10 leverandgrer.

Svar:

I Den centrale Regnskabsafdeling vil arbejdet med at udvikle processer og veerktgjer blive fortsat, saledes
at det sikres, at der sker en Igbende afstemning af kreditorer og at der sker afklaring af eventuelle
abentstaende mellemvarender. Der er allerede nu fokus pa, at afstemme de stgrste kreditorer.

Revisionsanbefaling - 12

Det anbefales, at der udarbejdes selvstendige noter for eksternt finansierede midler. Indtaegter fra

eksterne parter, som skal anvendes til gremaerkede formal. F.eks. Eksternt finansierede projekter pa
forskningsomradet. Indtaegter og udgifter styres via statuskonti og pavirker ikke direkte enhedernes
driftskonti.

Svar:

Anbefalingen blev af ressourcemaessige arsager ikke prioriteret ved regnskabsudarbejdelsen for 2020.
Anbefalingen vil blive vurderet igen i forbindelse med udarbejdelsen af regnskabet for 2021.

Revisionsanbefaling - 13




Det anbefales, at Ignarterne vedrgrende tillaeg undersgges i forhold til overenskomstreguleringer for at
sikre at der ikke er yderligere sager/tilleg, der ikke er korrekt reguleret.

Svar:

For at undga s mange tekniske fejl som muligt testes alle Ignarter, herunder ogsa tillzeg, i et separat
testmiljg inden andringerne frigives til Isnsystemet. Evt. uoverensstemmelser i lgnarter, der vedrgrer
tillaeg afdaekkes desuden ved gennemgang af bruttolgnlister, og i enkelte tilfeelde ved henvendelser
udefra. Der er desuden opmarksomhed pa uoverensstemmelser i forhold til fortolkningsrisici i de
geeldende overenskomster samt egentlige sagsbehandlingsfejl.

Revisionsanbefaling - 14

Det anbefales, at der udarbejdes retningslinjer for indteegtsdaskket virksomhed, herunder for krav til
beregning af timepriser samt overhead (administrationsbidrag), bestemmelser om resultatkrav samt
bestemmelser om anvendelse af eventuelle overskud

Svar:

Pa sagsomrader, hvor den indtaegtsdaekkede virksomhed eller brugerbetaling udger en ikke ganske
ubetydelig del af det samlede budget — f.eks. pa rastofomradet — er der implementeret time-sagsstyring,
der muligger opggrelse af ressourceforbruget temmeligt ngjagtigt.

Pa de gvrige omrader, hvor indtaegtsdaekket virksomhed kun er meget perifer, er det Naalakkersuisuts
vurdering, at indfgrelses af time-sagsstyrings vaerktgjer ville veere for omkostningskraevende henset til
den mulige nytte.

Mulighederne for at oppebzere indtaegter pa de enkelte hovedkonti er reguleret gennem de tilknyttede
tekstanmaerkninger. For sa vidt angar eksternt finansierede projekter — f.eks. pa uddannelsesomradet —
afspejler den nuvaerende praksis ikke fuldt ud det sakaldte bruttoprincip. Det kan principielt overvejes,
hvorvidt og i givet fald hvordan dette kunne omlzegges, sa aktivitetsomfanget tydeligere vil fremga af
bade finansloven og af regnskabet, men der synes ikke at vaere noget presserende behov for et sddant
tiltag.

Revisionsanbefaling - 15

Det skal anbefales, at det skal overvejes at gennemfgre saarskilt undervisning i notatpligtsreglerne — og at
der fglges op herpa i form af et internt, fagligt ledelsestilsyn jf. vores tidligere anbefaling om etablering af
et sadant (i forbindelse med afggrelser om tildeling af rettigheder — Departement for fiskeri og fangst —
men gaelder stadig bredt i hele Selvstyret)




Svar:

Naalakkersuisut vil overveje, hvorledes anbefalingen bedst kan implementeres i organisationen.
Notatpligtsreglerne, der fglger af de almindelige forvaltningsprincipper, kunne f.eks. taenkes starkere
fremhaevet i forbindelse med de obligatoriske introduktionskurser for nye medarbejdere.
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