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Besvarelse af § 37 spgrgsmal 2022-152 om Air Greenland

Keere Jens Napaattooq

Du har i henhold til § 37 i Forretningsorden for Inatsisartut stillet spgrgsmal til
Naalakkersuisut om Air Greenland. Dine spargsmal er henvist til min besvarelse.
Spergsmalene gengives enkeltvis nedenfor, efterfulgt af en besvarelse.

Spergsmal 1. Har Naalakkersuisut godkendt Air Greenland stop for salg af
billetter til borgere i landet?
a. Hvis ja, hvad er status i handlingsplanen?

Svar: Nej, Naalakkersuisut har ikke veeret involveret i Air Greenlands beslutning om
midlertidig suspendering af billetsalg.

Spergsmal 2. Man har indgaet aftale med Air Greenland med serviceaftale for at
betjene borgerne i landet til mange millioner kroner. Kan man afskare disse, nar
man har sadan en serviceaftale?

Svar: Jeg kan forsta, at Air Greenland d. 11. juli meddelte, at de har haft svaert ved at fa
deres passagerer frem til deres destinationer pa grund af lave skyer, tage og tekniske
problemer. Da Air Greenland stoppede for salget af billetter i juli méned, da der var ca.
1000 strandede passagerer.

Air Greenland oplyste d. 18. juli, efter at have reduceret antallet af strandede
passagerer hurtigere end forventet, at de igen ville abne for salget af billetter.

Salget af billetter har med andre ord vaeret lukket i ca. 1 uge, og det er mit indtryk, at der
har veeret tale om en ekstraordinaer situation, og at operatgren lgbende har foretaget
det forngdne for at forkorte forsinkelserne og mindske antallet af strandede passagerer.

Departementet for Boliger og Infrastruktur har rettet henvendelse til Air Greenland med
henblik pa at afklare, hvad der skete og hvad der kan gares for at en tilsvarende
situation ikke opstar igen.

Spergsmal 3. Hvem har godkendt disse aftaler?
a) Bestyrelsen i Air Greenland
b) er Naalakkersuisut bekendt med afgorelsen?

Svar: Servicekontrakterne er godkendt af et tidligere Naalakkersuisut pa baggrund af
Inatsisartuts godkendelse. Der er indgaet 10-arige servicekontrakter.
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Det fremgar af Air Greenlands servicekontrakt, at virksomheden er forpligtet til at
underrette mit departement, nar selskabet ikke kan overholde sine forpligtelser i forhold
til transport af passager i servicekontraktomrader. .

Jeg forstar dit spergsmal som om, at du sperger til, hvem der har godkendt
beslutningen om at stoppe for salget af billetter.

Jeg kan igen oplyse, at Naalakkersuisut ikke var bekendt med beslutningen.
Normalt orienteres Departementet for Boliger og Infrastruktur af operatgrerne om
konkret leengerevarende irregularitet i trafikken ved at lave "early warning”
rapporteringer.

Departementet har veeret i dialog med Air Greenland om manglende og forsinket
information om irregularitet, og Air Greenland har oplyst, at de har oplevet manglende
ressourcer i afdelingen grundet sygdom, og derfor har veeret forsinkede i forhold til
fremsendelsen af early warnings.

Air Greenland inviterede d. 14. juli Formanden for Naalakkersuisut og Naalakkersuisoq
for Boliger og Infrastruktur til orientering om situationen.

P& trods af denne mundtlige orientering, har mit departement nu vurderet sagsforlabet,
og har konkluderet, at Air Greenland, pa trods af den mundtlige orientering, ikke har
underrettet mit departement i henhold til aftalt fremgangsmade forud for stop af salg af
billetter. Derfor har jeg bedt min administration om at skrive til Air Greenland og bede
dem skriftligt at redegere for, hvilke tiltag de vil ggre for at sikre bedre kommunikation
fremadrettet.

Spoergsmal 4. Er Naalakkersuisut enig med beslutningen om at der ikke vil veere
mulighed for borgere i landet at kunne bestille billetter og dermed rejse?

Svar: Som naevnt er det Naalakkersuisut opfattelse, at der har veeret tale om en
ekstraordineer situation. Samtidig er Air Greenland et selvsteendigt selskab, og
Naalakkersuisut har generelt tiltro til, at Air Greenland traeffer de nedvendige
beslutninger for at sikre beflyvningen i og af Grgnland — ogsa i ekstraordinaere
situationer.

Spergsmal 5. Har Naalakkersuisut planer for fremtiden for at undga lignende
situationer? Eksempel er nordgrenland hardt ramt, hvor man ikke har konkret
alternativ med at kunne komme afsted med passagerskib.

a) Er Naalakkersuisut villig til at lave alternativ lasning med passagerskib om
sommeren med anlgb til Upernavik og Uummanaq?

b) hvad ville sadan en lgsning koste?

Svar: Naalakkersuisut indgik i 2020 servicekontrakter for passagerbefordringen i
Grenland, der skal veere geeldende i 10 ar. Det skete med en forudgéende godkendelse
i Inatsisartuts Finans- og Skatteudvalg. Det folger deraf, at trafikken i Nordgrgnland
Izses af en helikopteroperatgr med indchartring af skibstrafik.



Nar det er sagt, sa er mit embedsveerk lzbende i dialog med forskellige operatgrer, og
Naalakkersuisut overvejer ogsa lgbende, hvordan befordringen sker mest optimalt i
fremtiden.

Naalakkersuisut ligger ikke inde med de efterspurgte oplysninger om, hvad det ville koste
at have et passagerskib med anlgb i Upernavik og Uummannag om sommeren. Det blev
besluttet i 2005, at indfare et enstrenget trafiksystem. Det var forventningen, at det ville
medfgre betydelige besparelse i det samlede trafiksystem i Granland.

Speargsmal 6. Hurtigruten har for i tiden givet tilbud med at kunne sejle turister i
hele den grgnlandske vestkyst op til Upernavik og havde givet tilbud pa, at lokale
kunne sejle med skibe til rimelige priser, er dette stadig en mulighed
Naalakkersuisut kunne arbejde videre med for at alle borgere kunne betjenes
mere rimeligt end i dag?

Mit departement er ikke bekendt med, at Hurtigruten i den seneste tid skulle have
afgivet et sadant tilbud.

Som Naalakkersuisut dog ogsa har orienteret om i andre § 37 svar (se eksempelvis 2022-
097), s& pagar der i en form for samarbejde mellem Arctic Umiaq Line A/S og norske
Hurtigruten undersggelser af markedet og eventuelle udviklingsmuligheder for turisme.
Naalakkersuisut falger dette arbejde fra sidelinjen med stor interesse og afventer udfaldet
af dette arbejde.

Jeg haber, at det ovenstaende besvarer dine spgrgsmal.

Med venlig hilsen




